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Sistemas de chamada para
estabelecimentos prisionais

O nimero de sistemas celulares de cha-
mada nas prisoes, hospitais forenses e
esquadras de policia esta a aumentar
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O sistema de chamada tem que
W identificar e relatar avarias,

B ter monitorizacdo automa-

tica,
B ser capaz de monitorizar

todas as formas de transmisséo, linhas
de chamada e as pecas necessarias para
efectuar as chamadas,

B estar equipado com alimentacdo de
emergéncia,

B garantir que as chamadas sdo memoriza-

das em caso de interrupcoes.

O sistema celular de chamada ZETTLER® Me-

dicall® 800 da Tyco satisfaz na totalidade os
requisitos da DIN/VDE 0834.

Seguranca ZETTLER® Medicall®800
Os terminais celulares, o funcionamento, o vi-
sor e as combinacdes de chamada a prova de
vandalismo sdo activados através da com-
provada rede ZETTLER® Medicall® 800
LON®. A vantagem desta rede LON® & a sua
estrutura descentralizada, ou seja, ndo sdo
necessarias quaisquer unidades centrais
paraas pecasrelacionadas com a seguranca.
O protocolo de transferéncia corresponde ao
protocolo LONTalk® da Echelon®. As interfa-
ces com sistemas externos tais como siste-
mas de pager/PNA/DECT, sistemas de
telecomunicacdes e intercomunicacdes, sis-
temas de incéndio e de roubo, sistemas de
indicacdo de avarias, sistemas de som ambi-
ente e sistemas de gestao de alarmes, equi-
pamento de Tl, etc. podem ser ligadas em
qualquer ponto na rede.

Utilizacao em instituicoes
psiquiatricas e hospitais forenses
Podem ser configuradas diversas solucoes
para hospitais forenses e instituicdes psiquia-
tricas através da combinacdo de dispositivos
e funcdes com o sistema de chamada ZET-
TLER® Medicall® 800 para hospitais.
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Dispositivos a prova de vandalismo
Osterminais celulares a prova de vandalismo
dispdem de entradas e saidas as quais po-
dem ser atribuidas diversas funcionalidades
através da configuracdo do software, por
exemplo, diferentes categorias de chama-
das, duas categorias de presenca, encami-
nhamento de chamadas, controlo de luz
celular, activacao por inibicdo da luz, remo-
cao datomada, proteccao contra sabotagem
interna e externa, etc.

A caixa de proteccdo em aco V2A oferece as
luzes de sinalizacdo uma proteccdo dptima
contra actos de vandalismo. Opcionalmente,
esta luz pode ser configurada com elemen-
tos de visualizacdo LED.

Terminais de ala e centrais
Dependendo da configuracéo do sistema,
podem ser instalados diversos terminais de
ala. A visualizacdo de uma ala é suficiente
para sistemas sem comunicacao de voz. No
caso dos sistemas com comunicacado de voz,
pode optar-se por estacdes compactas de
resposta ou por estacoes de resposta assisti-
das por PC com uma interface gréfica de utili-
zador.

O “mediGraph Security” organizatodas as
funcdes de chamada e de comunicacéo de
uma forma tabular ou como uma visualiza-
cao grafica com plantas do edificio em se-
gundo plano.

As ferramentas de software suplementares,
como a “mediPage”, gerem os pagers dos
sistemas de pager/PNA/DECT e os sistemas
de telecomunicacodes através de servidores.
“medilLog” regista todos os eventos na rede
e armazena este registo numa base de dados
para analise.

“mediPers” gere os pormenores sobre os
reclusos que sdo posteriormente compara-
dos utilizando um sistema de TI.

Os terminais de ala podem ser combinados
em grupos, sendo que cada um dos termi-
nais de ala pode executar todas as funcdes
das alas existentes no grupo. Os terminais
centrais sdo responsaveis pela organizacéo,
monitorizacao e funcdes das alas ligadas ou
da totalidade do edificio.

Estrutura organizacional

No modo misto, a rede de seguranca ZET-
TLER® Medicall® 800 pode organizar um
maximo de quatro areas, cada com 15 alas.
Os terminais centrais internos e externos po-
dem controlar a totalidade do sistema ou
apenas as alas individuais activadas. Os ter-
minais das alas podem ocupar-se da totalida-
de de enfermarias/celas existentes nas
quatro areas. Podem ser seleccionadas 8 va-
riantes de interligacdo previamente configu-
radas. Nas alas sdo possiveis quatro
interligacdes previamente configuradas,
cada uma permitindo até b grupos (combina-
cdo de células para uma supervisdo mais in-

tensiva).
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