Le poste de consultation
d'infirmiere NCS
ZETTLER®

Communication ciblée pour le service
des soins

Dans des hopitaux et des maisons de soins, le personnel doit
toujours pouvoir réagir spontanément a des situations d'urgence.
Cela exige un fonctionnement irréprochable du systeme de
communication et une information permanente sur les lieux ot se
trouve le personnel soignant. Le systéme de communication
ZETTLER® Medicall® 800 répond a ces exigences grace au
nouveau poste de consultation d'infirmiere NCS.

INFORMATION PRODUIT

Le poste de consultation d'infirmiére NCS est le développement
conséguent des terminaux et postes de consultation conventionnels et
peut étre utilisé comme terminal de groupe, terminal de station et
terminal paralléle universel dansles chambres de service et autreslocaux
du personnel. Le personnel peut consulter les appels recus en mode
discrétion via un écouteur ou bien en mode mains-ibres, échanger les

informations nécessaires et appliquer les mesures correspondantes.
Traitement confortable des appels

Un afficheur clair et rétro éclairé indique tous les appels, les alarmes
ainsi que les présences actuelles du personnel soignant. Tous les appels
sont signalés par voie acoustique et optique et peuvent étre gérés selon
des priorités prédéfinies ou suivant une sélection individuelle. Le
volume sonore des renvois d'appel dans les chambres de patients et de
la signalisation acoustique au niveau du terminal est réglable, par

exemple pour le service de jour et de nuit.
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Affectation personnalisée des touches

Huit boutons avec voyant d'état pour des fonctions particulieres sont a
disposition. Avantage particulier : les fonctions utilisées frequemment,
normalement activées en passant par différentes commandes de
menus, peuvent étre affectées a des touches d'appel direct. Les
interventions réguliéres, par ex. le déclenchement d'un appel d'urgence
et l'actionnement d'un ouvre-porte, sont pré-affectées en standard. Le
personnel soignant peut facilement adapter l'affectation des touches.

Communication directe et annonces

Le travail du personnel soignant est simplifié également grace a la
possibilité de pouvoir communiquer avec les patients et les collégues a
I'endroit indiqué sur l'affichage. Les patients contactés peuvent annuler
la fonction anti-écoute en actionnant le bouton d'appel et répondre au
personnel soignant qui, sans commande additionnelle, peut
communiquer en mode mains-libres. Il est également possible de
lancer rapidement et de maniere ciblée des annonces internes, des
annonces de station et de groupe ainsi que des annonces destinées a
des locaux ou se trouve le personnel soignant.

Fonctions de commande supplémentaires

Lesfonctions de commande telles que la télécommande d'interphones
de portes et de portails d'accés peuvent étre intégrées dans le systeme
de communication Medicall®. Les interphones de portes séparés
deviennent superflus et le poste de travail dans la chambre de service
est plus ordonné. Par ailleurs, il est possible de réceptionner et
d'acquitter des messages de défauts internes et des messages
externes, par ex. d'installations de détection de dangers - un critére

important pour la sécurité au sein de 'hopital.
Assistance pour le service des soins

Le poste de consultation d'infirmiere NCS assiste également la gestion
des stations et des batiments : il est possible d'organiser jusqu'a 15
stations et jusqu'a 5 groupes de soins par station. En fonction des
horaires de service, il est possible de sélectionner rapidement la station
souhaitée a partir de plusieurs variantes d'interconnexion. Les groupes
de soins et les stations d'une équipe de service sont regroupés
automatiguement et opérent comme une seule unité de soins.

Le choix correct pour chaque application

Suivant la taille et le type d'organisation d'un hdpital ou d'une maison de
soins, il convient de disposer de différentes possibilités d'appel et de
consultation. Outre le poste de consultation d'infirmiére NCS, la société
Tyco offre d'autres alternatives. Les terminaux de chambre des
unités de commande ZETTLER® satisfont & toutes les exigences de
base d'un terminal : la prise d'appel, la mise en attente ou l'effacement
de l'appel.

Lavariante universelle du poste de consultation-avec afficheur
etcombiné-permet une installation modulaire et convient parfaitement

pour les chambres de service et les centres d'assistance.

Terminal PC optionnel
avec écran tactile :
activation simple et
alsée de chaque
fonction par simple

pression du doigt.

Le personnel soignant est constamment en déplacement et donc
équipé d'appareils mobiles DECT. En combinaison avec une installation
detélécommunication, ces téléphones mobiles peuvent également
étre utilisés comme poste de consultation d'infirmiére portable. La
solution la plus confortable : les terminaux PC pour chambres de
station et centrales de communication. Les outils mis en réseau, par ex.
enregistrement, plans de situation intégrés, organisations PSA et DECT
etautres, assistent tous les domaines du service des soins et offrent des
interfaces pour les systémes de gestion des batiments et systemes de

sécurité.

Pour de plus amples informations concernant les produits et les prestations de Tyco, veuillez contacter votre agent de vente ou visiter notre site : www.tycofireandsecurity.com

Tyco se réserve le droit de modifier ou de supprimer tout produit ou service sans préavis.
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