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a vital part of your world



osetrovatelskou péci, vetsi

komfort pro pacienty

Zdravotnicka zarizeni musi Celit
narustajicim pozadavkim: s
prodluzujici se stfedni délkou Zivota
se zvysuje i pocet osob vyzadujicich
péci. Stale rostouci tlak na snizovani
nakladl s sebou pFinasi isporna
opatieni, jejichz nasledkem muize byt
nedostatek pracovnich sil v
nemocnicni a ambulantni péci. To je
divodem pro stale vyssi pozadavky
na efektivitu prace. Komunikaéni
systém ZETTLER® Medicall® 800 tyto
narocné pozadavky spliuje.

ZETTLER® Medicall® 800 je
komunikacni a signalizacni systém
zalozeny na sbérnicové technologii
LON®. Nabizi fadu funkci volani,
moznosti pfimé komunikace, rizné
varianty interakce, a také rozhrani pro
komunikaci s dalSimi elektronickymi
systémy. Moznosti, které systém
ZETTLER® Medicall® 800 nabizi,
pfispivaji k efektivnéjs$i organizaci péce o
pacienty a zvyS$uji pocit jistoty pacient( i
oSetfujiciho personalu.

Systém ZETTLER® Medicall® 800 byl
vyvinut pro:

B nemocnice,

W sanatoria a rehabilitacni kliniky,

W domovy dlchodct a domy s
pecovatelskou sluzbou,

W organizace poskytujici pe€ovatelskou
sluzbu,

W bytové domy s komplexnimi sluzbami,

W organizace poskytujici pe€ovatelskou

sluzbu v domacim prostfedi.

Systém ZETTLER® Medicall® 800
splfiuje veskeré pozadavky normy
DIN/VDE 0834, ktera specifikuje
pozadavky na komunikac¢ni zafizeni v
nemocnicich, domech s pecovatelskou
sluzbou, domovech dlichodcu, Ustavech
socialni péce a zafizenich pro vykon
trestu. PFi pIné flexibilité z hlediska
velikosti a funk&nosti zafizeni
zarucujeme dodrzeni predpist a norem.

Systém ZETTLER® Medicall® 800 Ize
prizpUsobit specifickym poZadavkim dle
mista pouziti: mGze pracovat jako
signalizacni systém bez dohovoru stejné
jako kombinovany signalizacni a
komunikaéni systém s dohovorem na
pokoj nebo pfimo na IGzko.
Samoziejmosti je moznost kombinace
téchto zakladnich forem.



Siroka $kala volani —
vzdy na spravnou adresu

Komunikacni a signaliza€ni systém
ZETTLER® Medicall® 800 umoziuje
konfigurovat nékolik druhti volani a
zajistit tak pacientiim dokonalou péci
a komfort. K zakladnimu vybaveni
systému patii standardni druhy
volani, ale také rada prednastavenych
specialnich volani.

Volani uréené osetiovateliim —
pridavek ke komfortu

Volani uréené oSetfovatelim nebo
sestram Ize pfesmérovat nejen na
ur€ena mista v budove, ale také
externim poskytovatelim sluzeb.
Napfiklad pacientky z novorozeneckého
oddéleni se mohou pomoci systému
ZETTLER® Medicall® 800 obratit na
oSetrovatelky, pokud chtéji mit u sebe
sve dité. Volani pacientky se objevi na
prislusné komunikac¢ni jednotce systému
Medicall® 800. Sestra tak muze ihned
reagovat na prani pacientky.

Adresné informace v nouzovych
situacich

V pfipadé, ze sestry, oSetfovatelé nebo
pecCovatelé musi pfi selhani srdce
nebo nutnosti resuscitace
privolat Iékafe, mohou k

tomu pouzit specialni a cileny druh
volani, ¢imz je zaru¢ena okamzita
pomoc. Dalsi volani a hlaseni, jako jsou
napfiklad volani z jednotlivych l0Zek,
volani souvisejici s podavanim infuzi
nebo monitorovanim stavu pacienta,
pozarni poplach, varovani pfi
technickych poruchach nebo jakakoli jina
specialni volani Ize nakonfigurovat stejné
precizné.

Privolani dalSiho oSetirujiciho
personalu
Pokud se sestra nemuze vzdalit, mize

stisknutim tlacitka pro nouzové volani
sester automaticky pfivolat dalSi pomoc.

Inteligentni kabelaz

Jedna volaci linka komunika¢niho
systému identifikuje a pfenasi az
CtyFi rizné druhy volani.
Standardné muze byt pro
kazdy pokoj definovano az
Sest volacich linek: Gtyfi
linky pro volani pfimo z
lGzek, jedna linka
pro cely pokoj a
jedna linka pro
volani z
WC.



/ Ukladani a pfipomenuti

/' Pfichozi volani, na které nemuize
/ oSetfujici personal okamzité reagovat, je
4 mozné ulozit. Systém Medicall® 800
4 kontroluje dobu reakce na ulozené
volani. Pokud tato doba pfesahne
interval, ktery je v systému nastaven, je
puvodni volani znovu aktivovano.

Uklidnujici LED - informace o
prijeti volani

Pokud je volani pacienta pfijato, rozsviti
se na pristroji, ze kterého bylo volani
aktivovano, uklidiiujici LED. Pacient je
tak bezprostfedné informovan, Ze jeho
volani bylo zaznamenano a zpracovava
se.

Regulace hlasitosti

Akusticka signalizace, kterou je oSetfujici
personal informovan o pfichozim volani,
mUzZe byt nastavena na tfi stupné
hlasitosti. BEhem noéniho provozu je
Pacienti nejsou ruseni, oSetfujici
personal vSak registruje veskera
volani. Hlasitost se nastavuje
na ovladaci komunikacéni
jednotce.

Prima komunikace

Pfima komunikace umoziiuje vyrazné
zjednodusSeni oSetfovatelské péce.
Osettujici personal vyuziva k hovorim
stacionarni a mobilni stanice pro
komunikaci s pacientem, pacient ru¢ni
pacientsky pristroj. Pokud je systém
Medicall® 800 propojen s
telekomunikagnimi zafizenimi a systémy
bezdratové komunikace, Ize volani
zpracovavat i pomoci (bezdratového)
telefonu. OSetfujici personal, ktery se
nachazi mimo pracovi$té, muze kdykoli
volani pacienta pfijmout a zpracovat.

Komplexni sit'ové propojeni

Moznost propojeni s jinymi
bezpecnostnimi systémy, jako jsou
systémy elektrické pozarni signalizace,
systémy kontroly pfistupu, domovni
telefony, ozvu€ovaci systémy a systémy
managementu budov, vyrazné zvysuji
uzitné vlastnosti tohoto komunikacniho
systému.



Spolehliva investice

do budoucna

Sbérnicova technologie LON® (Local
Operating Network) systému
ZETTLER® Medicall® 800 umozniuje
Sirokou skalu propojeni. Pfenos dat a
napajeni systému zajist'uje standardni
instalacni kabel. Pomoci sit'ovych
rozhrani lze snadno integrovat i
existujici komunikacni systémy a
zafizeni pouzivana pro kontrolu a
spravu budov.

Tristupnovy systém zabezpedeni

TFistupfiovy systém zabezpeceni
zaruCuje, Ze zadné volani nezUstane bez
odezvy. Kazdy uzel v systému ma vlastni
inteligenci a soucasné s kontrolou
vlastnich aktivit monitoruje i aktivity
ostatnich prvkd systému, které jsou
nutné k pfedani volani. Vypadek jednoho
uzlu neovlivni funkénost ostatnich prvkd
sbérnice. Hlaseni o pferusenych nebo

Moznosti integrace systému
ZETTLER® Medicalf® 800 i

s vyhledem na budoucnost:

vhodné a spravné reseni je

k dispozici pro v8echny typy
a velikosti osetfovatelskych

zafizeni.

poskozenych vedenich jsou okamzité
adresné pfesmérovana na pfislusna
mista v komplexu budov, napfiklad na
technicky utvar.

Spravné feseni pro kazdy
pozadavek

Systém Medicall® 800 Ize konfigurovat
dle potfeby: maximalni rozsah je 250
stanic po 40 pokojich. Pfedem je mozné
nakonfigurovat a automaticky aktivovat
funkce pouzivané v zafizenich
poskytujicich peCovatelskou sluzbu:
sdruzovani do oSetfovatelskych skupin,
decentralizovany provoz
oSetfovatelskych stanic nebo moznost
propojit oSetfovatelské stanice pfi
no¢nim provozu. Tato variabilita je
nedocenitelna predevsim v zafizenich,
ve kterych je zapotiebi propojit vzdalené
budovy a pracovisté.

Videokontrola
Ustav socialni péée

bezdratovy telefon pro

tisnova volani

Kontrola pristupu

Protipozarni ochrana

Systém Medicall® 800 roste s Vami

Dalsi rozSifovani systému Medicall® 800,
které vyplyva z rostoucich poZadavku
organizace poskytujici zdravotnickou
nebo oSetfovatelskou péci, je velmi
snadné: staci pouze modifikovat stavajici
nebo integrovat nové hardwarové a
softwarové moduly. Investice ma tak
smysl i do budoucnosti.

Planovani nasagzeni personalu

mobilni komunikace pfi oSetfovani

komunikaéni systém



Ovladaci
prvky ZETTLER®
VarioLine umoznuji
kombinovat riizné druhy
volani s minimalnimi
naklady. Pouhou vyménou krytek
tlacitek a zménou konfigurace je
mozné jednoduse vytvorit vice nez
ctyricet kombinaci. Jednotky
VarioLine umoznuji flexibilné
pfizpusobit komunikacni a
signalizaéni systém Medicall® 800
zménam v organizaci oSetfovatelské
péce a usetiit tak i stavebni naklady.

Levny — kompatibilni — flexibilni

Jednotky VarioLine jsou tvofeny pouze
nékolika zakladnimi prvky. Skladovani,
montaz i udrzba jsou tak velmi levné.
Jednotky VarioLine jsou kompatibilni se
systémem Medicall® 800 a také s
ostatnimi komunikacnimi a
signalizacnimi systémy. Tim je zaruCena
i moznost dal$iho rozsifovani systémd.
DalSi vyhodou je, ze ovladaci jednotky
VarioLine mohou byt pfizpisobeny
vnéj§imu vzhledu stavajicich vypinacu
vymeénou kryta.

Rychlé uvedeni do provozu

Zasuvky jednotek VarioLine automaticky
rozpoznaji kazdy pfipojeny pfistroj — od
lékarskych pfistroju az po ruéni
pacientské pfistroje. Jednoznacna
symbolika krytek tlaCitek usnadriuje
pacientdim pouzivani. Vedeni, propojujici
jednotliva zafizeni systému, jsou trvale
monitorovana, takze ani volani
uskutecnéné bezprostfedné po zméné
konfigurace nezlstane bez odezvy.

Tlacitka poskytujici komfort
Dopliikem nabidky jednotek VarioLine
jsou tahlova volaci tlaitka pro pacienty s
omezenou pohyblivosti. Jsou vhodna

zejména pro montaz na WC nebo ve
sprchovych koutech.

Moderni ruéni
pFistroje pacientu —
komunikace

a komfort v jednom

.

ZETTLER®
VarioLine nabizi radu
kombinaci volani

Zafizeni ZETTLER® Medicall® 800 muze
byt pouzito i jako prosty signalizaéni
systém. Systém Medicall® 800 je viak
komplexni komunikaéni systém, ktery
nabizi mnohem S$irsi vyuziti: funkce
dohovoru a dalSi specialni funkce
umoznuji pfimou vymeénu informaci mezi
oSetfujicim personalem a pacientem.

Vodotésnost a komfort

Systém ZETTLER® Medicall® 800 nabizi
sortiment modernich, vodotésnych a
ergonomickych ruénich pacientskych
pfistrojl s nasledujicimi funkcemi:

volaci tlacitko s uklidriujici LED,
tlacitko pro pfivolani personalu,

2 tla¢itka pro ovladani osvétleni,
pfepinani zvuku TV a rozhlasu
v&etné regulace hlasitosti,

displej,

LED pro snadné nalezeni pfistroje ve
tmé.

Prehledna obsluha

Na ruénim pacientském pfistroji muze
pacient pouzit i specialni funkce, jako je
napfiklad ovladani okennich zaluzii,
nastaveni osvétleni v mistnosti atd.
Obsluha ruéniho pacientského pfistroje
se provadi stisknutim pfislusného
tlacitka na pfehledné usporadané foliové
klavesnici. PFistroj maze byt ulozen v
pouzdru nebo upevnén v drzaku;
pfipojuje se flexibilnim pfipojovacim
kabelem se samouvolhovacim
konektorem.
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Volani z lGzka

Funkce ,Volani z lGzka“ zvySuje komfort
pacientll i personalu. Tuto funkci je
mozné aktivovat na kazdé ze vSech Sesti
moznych volacich linek jednoho pokoje.
Ke komunikaci s oSetfujicim personalem
pouziva pacient rucni pacientsky pfistroj.
Pokud je tento pfistroj umistén v drzaku,
mUze pacient mluvit v reZimu hands-free.
Pro zajisténi vétsi diskrétnosti muze \ :
pacient vzit pfistroj do ruky jako pfi \ ' \ |
telefonovani. Ke zméné hlasitosti dojde \ '
automaticky, vynikajici kvalita zvuku \
zlistane trvale zachovana. Na rugnich \
pacientskych pfistrojich maze byt k \
dispozici také zvuk rozhlasu a televize;

pfistroje jsou vybaveny zditkou pro

sluchatka.

Pokojové terminaly pro hovory v \
rezimu hands-free \

Komunikacéni terminaly systému
ZETTLER® Medicall® 800 zajistuiji
obousmérnou komunikaci mezi pokoji \
pacientll a o$etfujicim personalem.

Zpusob pouziti a umisténi uréuje, z \
jakych modult jsou terminaly sestaveny: \
modul s reproduktorem a/nebo modul s 4
tlacitky. Kvalita pfenosu zvuku je \
vyborna. Hlasitost se automaticky \
nastavuje v zavislosti na hladiné \
okolniho hluku. \

Zarucena diskrétnost a zajisténa \\
komunikace \

Komunikacéni systém je vybaven funkci komunikaéni terminal. Je-li \
blokovani odposlechu. Personal mize terminal vybaven pfidavnym \
kdykoli pacienta oslovit, uslySi ho ale modulem pro komunikaci s

teprve tehdy, kdyz je stiskem tlacitka pacientem, muze oSettujici personal \
zruSeno blokovani odposlechu. Pokud je identifikovat na displeji volani z jiného \
zapotiebi oslovit urcité skupiny pacientu pokoje a navazat spojeni s volajicim.
nebo pouze oSetfujici personal nebo je-li
tfeba sdélit informace vSem pfitomnym,
je mozné pouzit pokojovy




Signalizacni svétla a displeje —
detaily s uzasnym ucinkem

Pro snadnéjsi lokalizaci mista, ze
kterého bylo volani aktivovano,
pouziva systém ZETTLER® Medicall®
800 pokojova signaliza¢ni svétla,
skupinova a smérova svétla a
chodbové displeje. Pokojova
signalizacni svétla, umisténa nad
dveimi pokoje, zvysuji bezpecnost,
protoze kazdé volani je signalizovano
a personal muze okamzité reagovat.

Pokojova signaliza€ni svétla

Pokojova signaliza¢ni svétla jsou, v
souladu s pozadavky normy DIN/VDE
0834, ovladana i v pfipadé poruchy
komunikace na systémové sbérnici. | v
pfipadé, Ze jsou volani zobrazovana na
displeji v misté pro zpracovani volani
nebo na mobilnim pfistroji v bezdratové
telekomunikacni siti, musi byt volani
indikovano pfislusnym pokojovym
signalizacnim svétlem. Systém
ZETTLER® Medicall® 800
splfiuje vSechny
pozadavky vySe
uvedené normy.

Ugelova signalizace

Spole¢nost Tyco nabizi Sirokou Skalu
pokojovych signaliza¢nich svétel.
VSechna signalizacni svétla odpovidaji
pozadavkim normy DIN/VDE 0834 a
spliuji pozadavky dané pro rlizné
urovné pecovatelskych sluzeb. Kromé
Ctyfbarevnych svétel s
predepsanymi barvami je napf.
mozna i kombinace
signalizacniho svétla se
jmenovkou obyvatele
bytu nebo pacienta.




/

7 Univerzalni

’ Doplnkové
informace

Signaliza¢ni
svétla, ktera nabizi
spolecnost Tyco, se
/' pfizplisobi pozadavkim:
k dispozici je velky vybér
/ kombinaci diodovych
/' pokojovych signalizacnich
~/ svétel pro informacni a
/ orienta&ni systémy, napf. &titky
/"’ na dvefe nebo na stény, orientacni
' schémata a schémata unikovych
al cest nebo riizné informacni panely.

Signalizace volani na
/ chodbovych displejich

/ Na téchto displejich si oSetfujici personal
muZze rychle precist potfebné podrobné
informace — jako napfiklad misto volani —
i na vétsi vzdalenost (velikost pisma je
50 mm). Osettujici personal tak mGze
rychle a snadno zjistit, odkud bylo volani
uskute€néno, a zajistit pomoc. K tomu
nepotfebuje zadné mobilni pristroje.
Pokud v systému nejsou zadna
relevantni volani, je na
displeji zobrazen
aktualni ¢as.

7

displeje pro
selektivni
signalizaci

Dvouradkovy univerzalni LCD
- displej slouzi pro selektivni
/’7' zobrazeni volani a informaci daného

" objektu, stanice, oddéleni nebo

oSetfovatelské skupiny. Displej, pfifazeny
jedné osetfovatelské skupiné, zobrazuje
pouze volani, hlaseni a informace
tykajici se dané skupiny. Pfes funkéni
menu je mozné aktivovat rGzné, pfedem
nakonfigurované vazby na jiné skupiny
nebo zobrazit seznam pfitomnosti Ci
poruch. Centraini displeje zobrazuji
informace na pfedem uréeném misté:
napfiklad poruchy na technickém useku.
Volani zUstavaji aktivovana az do
okamziku, kdy dojde k jejich deaktivaci
na misté odkud byla aktivovana. Pokud
doplInime univerzalni displej sluchatkem,
ziskame komunikac¢ni jednotku pro
komunikaci s pacienty.

Mobilni péce
pomoci systemu
Medicall® 800

V nemocnicich a domech s
pecovatelskou sluzbou musi oSettujici
personal umét vzdy spontanné
zareagovat na nouzoveé situace.
Zakladnim predpokladem vyfeSeni
nouzovych situaci je funguijici
komunikace a trvaly

prehled o

pohybu oSetfujiciho personalu. Systém
Medicall® 800, za pomoci nékolika druht
komunikacnich terminal(i, uvedené
pozadavky spliuje.

Centralizované a decentralizované
pouziti

V8echny komunikacni a ovladaci
jednotky mohou byt pouzivany
centralizované z jednoho mista v objektu
nebo decentralizované z pfislusného
oddéleni. Pochopitelné je, pfi pouziti
vhodného druhu komunika¢niho
terminalu, mozna i kombinace obou
uvedenych modelu.

Vedlejsi komunikaéni jednotka na
pacientském pokoji

Komunikac¢ni terminal umistény na
pacientském pokoji muze byt pouZit jako
vedlejSi komunikaéni jednotka pro
osSetfujici personal. Pomoci
komunika¢niho terminalu na pokoji mize
byt oSetfujici personal informovan o
novych volanich. Dvouradkovy LCD
displej zobrazuje potfebné informace, z
terminalu mohou byt vSechna pfichozi
volani zpracovana a pfipadné ulozena
do paméti k dalSimu zpracovani. S
volajicim pacientem je mozné i hovorit.
Komunikacéni terminal na kazdém
pacientském pokoji se tak muze stat
jednoduchou komunikacni jednotkou pro
osSetfujici personal.




-
Adresna komunikace —
komunikacni jednotka
sester typu NCS

-

’_,Koﬁu/nikaéni jednotka sester typu
NCS je univerzalné pouzitelna
jednotka pro zpracovani volani a
dohovor v ramci oSetrovatelské
skupiny, mezi stanicemi nebo
centralné; pouziva se v sesternach
nebo ostatnich mistnostech pro
personal. Personal muze pfrijimat
prichozi hovory diskrétné pres
sluchatko nebo v rezimu hands-free,
zpracovavat volani a zajist'ovat
prislusna opatieni.

Komfortni zpracovani volani

Prehledny podsviceny displej zobrazuje
veskera volani, poplachy a také
informace o aktualné pfitomném
personalu. VSechna volani jsou
signalizovana akusticky a opticky a
mohou byt zpracovana podle
definovanych priorit nebo podle viastni
volby.

Volitelné funkce tlacitek

Osmi tlacitkm s indikaci stavu pomoci
LED diod je mozné pfifadit rizné
specialni funkce. Vyhodou je, ze ¢asto
pouzivané funkce, k jejichz spusténi je
jinak nutné pouzit nékolika krokl a
pfikazd nabidky, je mozné uloZit a
spoustét jednim tlacitkem. Provedeni
zmény pfifazeni funkci k tlacitkim nebo
pfidani novych funkci je velmi snadné.

Primé osloveni nebo souhrnné
hlaseni

OSetfujici personal ma moznost adresné
oslovit pacienty nebo své kolegy v
urcitém misté. Systém umoznuje
aktivovat hlaseni pro celou budovu,
stanici, oddéleni nebo oSetfovatelskou
skupinu. Je také mozné pfimo oslovit
osSetfujici personal v prostorach, ve
kterych se pravé nachazi.

Doplrikové ovladaci funkce

Do komunikaéniho systému Ize
integrovat také doplrikové ovladaci
funkce, jako je napfiklad ovladani zamku
vstupnich dvefi. Systém také umoznuje
pfijmout a zpracovat externi hlaseni, jako
jsou napfiklad hlaseni bezpecnostnich
systém(. Tato funkce je v nemocniénim
prostiedi obzvlast dulezita.

Podpora v organizaci
osetrovatelské péce

Pomoci komunikaéni jednotky typu NCS
je mozné spravovat az 15 stanic nebo
oddéleni v budové a az 5
oSetfovatelskych skupin na kazdé stanici
nebo oddéleni. Stanice nebo
oSetfovatelské skupiny je mozné
sluCovat, pozadovanou variantu slouceni
Ize snadno a rychle vybrat z nékolika
predem nakonfigurovanych moznosti.



Pocitacoveé

pracoviste sestry
od spolec¢nosti Tyco

Vlastnosti a schopnosti pracovisté
sestry jsou uréeny velikosti
spravovaného systému. Je mozné
ziidit jedno centralizované pracovisteé,
nebo pouzivat decentralizovana
pracovisté.

Zachovani piehlednosti

Decentralizované Ize pracovisté pouzit
ve sluzebné sester pro komunikaci s
pacienty. Na monitoru pocitace Ize
zobrazit zjednodu$ené schéma stanice
nebo skute¢ny pudorys. Snadna obsluha
pomoci menu, podrobné informace,
grafické zobrazeni vSech volani i hlaseni
a seznam pfitomnych osob, to vSe
prispiva k zajisténi pfehledu o déni ve
stanici. Informace nebo Udaje je mozné
na monitoru zobrazit podle
oSetfovatelskych skupin, stanic nebo
oddéleni. K navazani hlasové
komunikace s pokojem, ze kterého
pfichazi volani, staci pouze kliknuti mysi
- nebo klepnuti prstem na dotykovy
monitor.

Pfedem nakonfigurované smény

Pocitacové pracovisté umoziuje snadné
prepinani mezi sménami (denni, nocni,
dny volna a svatky). Dvanact
predkonfigurovanych kombinaci
zjednoduSuje obsluhu. Pokoje je mozné
libovolné sdruzovat do oSetfovatelskych
skupin.
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Dopliikové funkce pro R
centralizovany provoz G

Kromé zakladnich funkci, diky kterym Ize
pocitacové pracovisté Medicall® 800,
vyuzit i v decentralizovaném provozu je
mozné, pomoci fady doplikovych funkci,
zajistovat obsluhu celého systému (a to i
v pfipadé, zZe je instalovan ve vice
objektech). Pro vétsi prehlednost a
komfort obsluhy je mozné pouzit dva
monitory: jeden k zobrazeni informaci o
celém systému a druhy k zobrazeni
informaci o zvolené stanici. Monitory
mohou byt v provedeni s dotykovou
obrazovkou, takze obsluha je velmi
snadna. K zakladnim charakteristikam
pracovisté patfi moznost rychlého
navazani komunikace s pacientem na
1GZku resp. na pokoji nebo s osobami v
oSetfovatelskych skupinach na
oddélenich, stanicich a pfipadné v ramci
celého systému.
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Kromé toho usnadriuje pocitaCové
pracovisté sestry organizaci
oSetfovatelské péce nasledujicimi
funkcemi:

W volitelné zobrazeni cilovych skupin
na monitoru,

W centralizovany nebo decentralizovany
provoz stanice,

B varovna hlasSeni do vSech stanic,

W adresna hlaseni pouze do urcitych
stanic.

Pokud je pocitaCové pracovisté pouzito
v bytovych domech s komplexnimi
sluzbami Ize signalizovat také tzv. vitalni
volani. Toto volani je automaticky
aktivovano pokud z monitorovaného bytu
nepfichazi, v pfedem uréeném case,
zadny signal.

Softwarové nastroje usnadiujici
praci

Vykon pocitacového pracovisté Ize zvysit
pouzitim softwarovych nastroji. Program
ZETTLER® mediPage umoziuje
flexibilné pfifazovat pagery nebo telefony
bezdratového systému DECT
synchronné k vytvofenym vazbam mezi
oSetfovatelskymi skupinami nebo
stanicemi. Tak je mozné veskery
oSetfujici personal velmi snadno zapojit
do procesu osSetfovatelské péce.
VSechny vazby na pagery nebo
pfijimace DECT jsou automaticky
synchronizovany pfi pfepinani mezi
sménami.

Protokolovani s usporou mista

Komfortni databazovy software
ZETTLER® mediLog umoziiuje kromé
protokolovani v8ech udalosti v systému
také tfidéni a vyhledavani informaci, tisk
sestav a export dat. Databaze je
samozrejmé chranéna heslem proti
neopravnénému pristupu. Protokoly,
které |ze z databaze vytvorit, je napfiklad
mozné pouzit jako doklad o pomoci
poskytnuté oSetfujicim personalem. Diky
Siroké Skale moznosti zalohovani neni
archivace dat naro¢na na misto.



Vyuziti mobilnich
pristroju pro
komunikaci s pacien

Aby byl oSetfujici personal snadno
dosazitelny, informovan a snizila se
nutnost prechazeni mezi jednotlivymi
pracovisti na minimum, je ¢asto
vybaven bezdratovymi telefony.
Bezdratové telefony mohou prevzit
funkci komunikaéni jednotky. Jedinym
predpokladem je existence rozhrani
mezi zafizenim ZETTLER® Medicall®
800 a systémem bezdratovych
telefona.

Prima komunikace

Lékar nebo osetfujici personal mize
pomoci bezdratového telefonu zavolat
pfimo pacientovi — ru¢ni pacientsky
pfistroj systému Medicall® 800 to
umoznuje. Diskrétnost hovoru je
zajisténa - odposlech je standardné
blokovan a mlze ho aktivovat pouze
pacient. Bezdratové telefony Ize pouzit,
stejné jako pevné instalované
komunikacni jednotky, také pro souhrnna
hlaseni do jednotlivych pokojl,
oSetfovatelskych skupin nebo celych
stanic.

Zjednodusené zpracovani volani

Na bezdratovém telefonu mdze oSettujici
personal pouhym stisknutim tlacitka
potvrdit, pfijem volani pacienta. Volani
jsou pfijimana podle priority.
Nejdulezitéjsi volani jsou vzdy
zpracovana nejdfive.

Adresné presmérovani
volani

Specialni volani, poruchova
hlaseni nebo hlaseni z externich
systémU (naptiklad z
bezpecénostnich systému) mohou
byt adresné pfesmérovana na
definované komunikacni jednotky a
tam zpracovana pfisluSnou osobou:
technicky personal obdrzi automaticky
poruchova hlaseni, oSetfujici personal
volani tykajici se pozadavkl na oSetfeni
a lékarum je prfedano nouzové volani
sestry.

NizSi naklady na investice

Kombinace funkci systému bezdratovych
telefont a komunikaéniho systému
umoznuje uspofit investicni naklady,
které by bylo nutné vynalozit na
jednotlivé koncoveé pfistroje pouzité v
kazdém systému zvlast a usnadnuje
praci osetfujiciho personalu.



Moznost propojeni systému
ZETTLER® Medicall® 800 s jinymi
bezpecnostnimi systémy nebo
systémy pro spravu budov mize
pFinést nemocnicim nebo
pecovatelskym domiim znaéné
Uspory nakladu.

Moderni rozhrani:

predvidava investice

Spravné propojeni

Propojenim zafizeni Medicall® 800 s
ostatnim telekomunika¢nim zafizenim
budovy vznikne jedina (tele)komunikacni
organizaéni jednotka: z jednoho pfistroje
Ize hovoiit s oSetfujicim personalem,
pfivolat personadl, pfijimat rozhlasové
nebo televizni vysilani atd.

Adresné informace v pripadé
pozaru

V nemochnicich a pe€ovatelskych
zafizenich hraje protipozarni ochrana
velkou roli. Pohyblivost pacientt a
obyvatell pecovatelskych zafizeni je
Casto omezena: v krizovych situacich se
nemohou dostat vlastnimi silami do
bezpedi. Pokud je systém elektrické
pozarni signalizace propojen se
systémem Medicall® 800, je pfi
pozarnim poplachu ihned
odeslana adresna
informace také
oSetfujicimu
personalu.

Po zjisténi stavu na misté pozaru maze
oSetfujici personal pfijmout rychla a
ucinna opatfeni.

Flexibilni moznosti rozsireni

Kompatibilita rozhrani zafizeni Medicall®
800 usnadriuje dlouhodobé planovani. Je
snadné rozsifit systém o nové oddéleni,
stanici nebo celou budovu, pfipojit
bezdratova zafizeni, systém elektrické
pozarni signalizace, jiny bezpecnostni
systém nebo systém pro spravu budov.
Vysoké investi¢ni naklady na
monitorovani, zajisténi kompatibilniho
softwaru atp. nejsou nutné.

Jednoducha a levna udrzba

Také nastroje pro udrzbu systému
ZETTLER® Medicall® 800 pomanhaiji
vyrazné snizit naklady. Jiz ve fazi
instalace Ize systém dalkové
nakonfigurovat pomoci modemu. Ani
nasledné aktualizace softwaru
nepredstavuji zadny problém. Dojde-li k
poruse zafizeni, mize servisni technik,
pomoci dalkové diagnostiky, zjistit stav
zafizeni a stanovit optimalni postup pro
odstranéni poruchy.



Udrzovani a optimalizace vSech funkci
bezpecnostniho systému provadénim
pravidelné udrzby zabranuje
porucham a vypadkim provozu.
Nabidka sluzeb spole¢nosti Tyco je
Siroka a nasi pracovnici jsou Vam k
dispozici, kdykoli potiebujete — pfi
navrhovani systému, instalaci a
uvadéni do provozu, provadéni
udrzby i odstrannovani poruch.
Spolecnost Tyco s témér 250
servisnimi techniky se stara o Vasi
bezpecnost — prostrednictvim pfimé
linky se na nas muizete obratit ve dne,
v noci i o vikendu.

Bezpecnostni
management nepretrzite
24 hodin denné ve Vasi blizkosti

Centrala nouzového volani je v
pohotovosti 365 dni v roce, 24
hodin denné

Na pfani poskytujeme dalsi
nadstandardni bezpecnostni sluzby a
servis. NaSe centrala nouzového volani
se stara o rychlou pomoc ve vaznych
pfipadech. Nasi kvalifikovani a zkuseni
odbornici jsou pfipraveni starat se 365
dni v roce a 24 hodin denné o pfipojeni
bezpecnostnich zafizeni vSeho druhu,
poradit pfi sestavovani individualnich
zasahovych planl a spolehlivé zafidit
vyfeSeni nahlasenych krizovych situaci a
vaznych pfFipadu.

Kompletni koncepce ochrany podle pfani
zakaznika — to je nas servis pro Vasi
bezpecnost!
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